
Додаток 2 

АНКЕТА 

Якість освітнього процесу в Міжнародному європейському університеті  

 

Шановні здобувачі вищої освіти!  

Запрошуємо Вас взяти участь в опитуванні задля отримання об’єктивної інформації стосовно вашої 

оцінки якості надання освітніх послуг. 

Дане опитування є анонімним, його результати будуть подані в узагальненому вигляді. 

 
1. Висловіть свою думку щодо реалізації освітньої програми в Університеті: 

 Так Швидше так, 

ніж ні 

Швидше ні, ніж 

так 

Ні 

Чи задоволені Ви процедурою інформування стосовно 

освітнього процесу впродовж навчального періоду? 

    

Чи задоволені Ви організацією освітнього процесу в 

межах освітньої програми, за якою навчаєтесь? 

    

Чи зрозумілі Вам мета, ціль і очікувані результати при 

вивченні дисциплін? 

    

Чи влаштовують Вас обов’язкові навчальні дисципліни 

в ОП, за якою Ви навчаєтесь? 

    

Дисципліни за освітньою програмою максимально 

спрямовані на формування компетентностей 

необхідних в майбутній професійній діяльності? 

    

Чи достатньо часу відведено на самостійне 

опрацювання окремих тем навчальних дисциплін? 

    

Чи задоволені Ви залученням в освітній процес 

Університет професіоналів-практиків, експертів галузі, 

представників роботодавців (зовнішніх 

стейкхолдерів)? 

    

2. Оцініть, будь ласка, наскільки в Університеті забезпечується реалізація індивідуальної освітньої 

траєкторії здобувачів вищої освіти? (1 – дуже погано, 5 – дуже добре) 

1 2 3 4 5 

3. Оцініть, будь ласка, наскільки критерії оцінювання під час вивчення дисципліни (поточне 

оцінювання, оцінювання самостійної роботи, заліку, екзамену тощо) є чіткими та зрозумілими для Вас 

за такими показниками, де 1 – дуже погано, 5 – Вас усе влаштовує: 

1 2 3 4 5 

4. Оцініть, будь ласка, запропонований в Університеті порядок здійснення вибору дисциплін за 

такими показниками, де 1 – дуже погано, 5 – Вас усе влаштовує: 

1 2 3 4 5 

5. Під час провадження освітнього процесу рівень Вашої завантаженості є: 

Високий 

Достатній 

Середній 

Низький 

6. Чи берете Ви участь у науково-практичних конференціях 
Так, часто 

Так, інколи 

Ще не брав/брала участі 

Планую брати участь 

7. На якому рівні Університет забезпечує, в тому числі фінансово, реалізацію академічної 

мобільності, участь в міжнародних грантах та проєктах? 

На дуже високому 

На середньому 

На низькому 

8. Які форми використовують викладачі для надання інформації про освітні компоненти (можна 

обрати декілька варіантів відповідей)? 



Силабус 

Робоча програма навчальної дисципліни 

Інше ___________________________________ 

9. Чи долучали Вас до перегляду освітньої програми? 

Так (якщо відповідь так, то перехід до наступного питання 10.) 

Ні 

10. Чи надавали Ви пропозиції щодо удосконалення освітньої програми ? 

Так (якщо відповідь так, то перехід до наступного питання 11.) 

Ні 

11. Як були враховані надані Вами пропозиції щодо удосконалення освітньої програми? 

Повністю 

Частково 

Пропозиції були відхилені з поясненням 

Пропозиції були відхилені без пояснення 

Інше _______________________________________ 

12. Оцініть рівень задоволеності організацією дистанційного навчання в Університеті за такими 

показниками, де 1 – дуже погано, 5 – Вас усе влаштовує: 

1 2 3 4 5 

13. Які інформаційні ресурси використовують викладачі для Вашого онлайн-навчання?  

ZOOM-сесії зі студентами 

Google classroom 

Online лекції (YouTube) 

Moodle 

Інше_______________________________________ 

14. Чи хотіли б Ви, щоб елементи дистанційної форми навчання застосовувалися і надалі? 

Так 

Ні 

Важко відповісти 

15. Чи є, на Вашу думку, переваги в дистанційній формі навчання? 

Так 

Ні 

Кращою є змішана форма навчання 

16. З якими труднощами Ви зіштовхнулись під час дистанційного навчання? 

________________________________________________ 

17. Чи берете Ви участь у діяльності органу студентського самоврядування? 

Так (якщо відповідь так, то перехід до наступного питання 18.) 

Ні 

18. Чи надавалися органом студентського самоврядування керівництву Університету пропозиції 

щодо покращення освітнього процесу? 

Так (якщо відповідь так, то перехід до наступного питання 19.) 

Ні 

19. Чи були враховані пропозиції органу студентського самоврядування при організації освітнього 

процесу в Університеті? 

Так 

Ні (якщо відповідь ні, то перехід до наступного питання 20.) 

Частково (якщо відповідь частково, то перехід до наступного питання 20.) 

20. Чи отримав орган студентського самоврядування пояснення, чому не були враховані надані 

пропозиції? 

Так 

Ні 

21. Оцініть, наскільки задовольняє Вас рівень викладання іноземної мови в МЄУ за такими 

показниками, де 1 – дуже погано, 5 – Вас усе влаштовує: 

1 2 3 4 5 

 

22. Які Ви можете надати пропозиції щодо удосконалення рівня викладання іноземної мови в МЄУ  

_____________________________________________________ 



 

23. Яку іноземну мову Ви бажали б вивчати додатково? 

_____________________________________________________ 

 

24. Оцініть, будь-ласка, запроваджений в Університеті порядок визнання та зарахування 

результатів навчання, набутих у неформальній/інформальній освіті за такими показниками, де 1 

– дуже погано, 5 – Вас усе влаштовує: 

1 2 3 4 5 

 

25. Уточніть, будь ласка, які Ви бачите недоліки в організації освітнього процесу в МЄУ 

_____________________________________________________________________________ 

 

26. Ваші пропозиції з удосконалення освітнього процесу в МЄУ 

_____________________________________________________________________________ 

 

Дякуємо за співпрацю! 

Ваша думка завжди важлива для нас! 

 


